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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

КРАСНОЯРСКИЙ КРАЙ ШУШЕНСКИЙ РАЙОН
АДМИНИСТРАЦИЯ СИЗИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

От 27 апреля 2016г.







№ 117
с. Сизая

Об утверждении административного регламента «Выдача разрешения на использование земельных участков»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (с последующими изменениями), руководствуясь Уставом Сизинского сельсовета, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Административный регламент оказываемой муниципальной услуги «Выдача разрешения на использование земельных участков» согласно приложению.

2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Сизинские вести», разместить на официальном сайте администрации Сизинского сельсовета в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» .

3. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после его официального опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Глава администрации

Сизинского сельсовета:




     Т.А. Коробейникова 
Приложение 

к постановлению администрации 

Сизинского сельсовета
от 27.04.2016 №  117
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

«Выдача разрешения на использование земельных участков»

I. Общие положения
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на использование земельных участков (далее - Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по выдаче разрешения на использование земельных участков.

1.2. Предмет регулирования Административного регламента - порядок выдачи разрешения на использование земельных участков (далее - Муниципальная услуга).

1.3. Круг заявителей:

- физические или юридические лица либо их уполномоченные представители (далее - заявитель).
1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:

- информацию о муниципальной услуге можно получить лично в здании администрации МО «Сизинский сельсовет», посредством телефонной, факсимильной связи; посредством электронной связи, посредством почтовой связи; на информационных стендах в помещениях администрации Сизинского сельсовета; а также с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, включая «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»; 

- сведения о месте нахождения администрации Сизинского сельсовета, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, содержатся в Приложении 1 к Административному регламенту;

- сведения о номерах телефонов для справок, адрес Интернет-сайта и электронной почты, графике (режиме) работы администрации Сизинского сельсовета, участвующей  в предоставлении муниципальной услуги, размещаются на Интернет-сайте администрации Сизинского сельсовета; 

- стенды (вывески), содержащие информацию о графике (режиме) работы администрации Сизинского сельсовета, участвующей в предоставлении муниципальной услуги  размещаются в здании администрации Сизинского сельсовета на информационном стенде.

1.5. Информирование о правилах предоставления муниципальной услуги осуществляется уполномоченным работником администрации Сизинского сельсовета, участвующим в предоставлении муниципальной услуги (при личном обращении, по телефону или письменно, в электронной форме). Письменные обращения о правилах предоставления муниципальной услуги, включая обращения в форме электронного документа, рассматриваются уполномоченным работником администрации Сизинского сельсовета, участвующим в предоставлении муниципальной услуги, с учетом времени подготовки ответа заявителю, в том числе в электронной форме, в срок, не превышающий 25 дней с момента регистрации обращения:.

1.5.1. Информирование о правилах предоставления муниципальной услуги может осуществляться с использованием средств автоинформирования.

1.5.2. При ответах на телефонные звонки и устные обращения, уполномоченный работник администрации Сизинского  сельсовета, участвующий в предоставлении муниципальной услуги, подробно и в вежливой форме информирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании администрации Сизинского сельсовета, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве (последнее - при наличии) и должности уполномоченного работника, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут.

1.5.3. Уполномоченный работник администрации Сизинского сельсовета, участвующий в предоставлении муниципальной услуги, информирует при личном, письменном обращении, в том числе в электронной форме, заявителей о порядке заполнения документа, который является основанием для предоставления заявителю муниципальной услуги, форма которого предусмотрена Приложением 2 к Административному регламенту;

1.5.4. На Интернет-сайте администрации Сизинского сельсовета размещается следующая информация:

 - месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты администрации Сизинского сельсовета, участвующей в предоставлении муниципальной услуги;

- процедура предоставления муниципальной услуги в текстовом виде или в виде блок-схемы;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

- порядок рассмотрения обращений заявителей;

- перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- форма документа, который является основанием для предоставления заявителю муниципальной услуги;

- извлечения из законодательных и нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги.

1.5.5. На информационных стендах, размещаемых в здании администрации Сизинского сельсовета, содержится следующая информация:

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайта и электронной почты администрации Сизинского сельсовета, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

- краткое изложение процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде или в виде блок-схемы (приложение 3 к Административному регламенту).

1.6. Информация о правилах предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

1.7. При предоставлении муниципальной услуги не требуется получение каких-либо необходимых и обязательных услуг.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Выдача разрешения на использование земельных участков».

2.2. Муниципальную услугу предоставляет непосредственно администрация Сизинского сельсовета.

2.2.1. Уполномоченный работник, осуществляющий функции по предоставлению муниципальной услуги:

- регистрирует представленные заявителем документы в журнале учета входящей корреспонденции;

- проводит экспертизу представленных документов;

- готовит постановление администрации Сизинского сельсовета о выдачи разрешения на использование земельных участков;

- готовит решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

2.2.2. Предоставление муниципальной услуги через МФЦ  включает в себя следующую последовательность действий МФЦ:

- прием, проверка полноты предоставленных документов и их регистрация  специалистами МФЦ;

- регистрация документов заявителя осуществляется в соответствии с Регламентом работы МФЦ;

- максимальный срок приема и регистрации документов от Заявителя – до 15 минут. 

Специалист МФЦ обязан консультировать Заявителя по вопросам подготовки и комплектации документов на получение муниципальной услуги.

При необходимости специалист МФЦ имеет право обращаться к уполномоченному работнику администрации Сизинского сельсовета, участвующего в предоставлении муниципальной услуги.

Уполномоченный работник администрации Сизинского сельсовета, участвующий в предоставлении муниципальной услуги обязан незамедлительно давать все необходимые разъяснения специалисту МФЦ. 

Проверенные в установленном порядке документы Заявителя направляются курьерской доставкой специалистами МФЦ в администрацию Сизинского сельсовета в течение трех рабочих дней после дня регистрации заявления.

Уполномоченный работник администрации Сизинского сельсовета при получении документов от  специалистов МФЦ проверяет их комплектность и незамедлительно регистрирует их в журнале регистрации корреспонденции, входящей из МФЦ в его присутствии.

Максимальный срок передачи документов специалистом МФЦ работнику администрации Сизинского сельсовета– 15 минут.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги:

- выдача разрешений на использование земельного участка;

- отказ в выдаче разрешения на использование земельного участка.

2.3.1. Решение о выдаче разрешения, должно содержать:

- указание об обязанности лиц, получивших разрешение, выполнить предусмотренные статьей 39.35 Земельного кодекса Российской Федерации требования в случае, если использование земель или земельных участков привело к порче или уничтожению плодородного слоя почвы в границах таких земель или земельных участков;

- указание о предусмотренной статьей 39.34 Земельного кодекса Российской Федерации возможности досрочного прекращения действия разрешения со дня предоставления земельного участка физическому или юридическому лицу и сроки направления уполномоченным органом заявителю уведомления о предоставлении земельного участка таким лицам.

2.4. Муниципальная услуга предоставляется заявителю в срок, не превышающий 25 дней с момента регистрации обращения и в течение 3 рабочих дней со дня принятия указанного решения направляется заявителю заказным письмом.

2.4.1. Максимально допустимые сроки предоставления муниципальной услуги муниципальным служащим не должны превышать 25 дней.

2.4.2. Максимальное время ожидания заявителя в очереди при подаче документов для предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

2.4.3. Максимальное время ожидания заявителя в очереди для получения консультации не должно превышать 15 минут.

2.4.5. Максимальное время приема заявления и необходимых документов не должно превышать 15 минут. 

2.4.6. Максимальное время ожидания заявителя в очереди для получения результата муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Земельный кодекс Российской Федерации;

- Градостроительный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 24.07.2007 № 221-ФЗ «О государственном кадастре недвижимости»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 25.10.2001 № 137-ФЗ «О введение в действие Земельного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 23.06.2014 № 171-ФЗ «О внесении изменений в Земельный кодекс Российской Федерации и отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Закон Красноярского  края  от 04.12.2008 № 7-2542 «О регулировании земельных отношений в Красноярском крае» (с последующими изменениями);

- Устав Сизинского сельсовета.

2.6. Документами, необходимыми для получения муниципальной услуги, являются:

2.6.1. В заявлении должны быть указаны:

- фамилия, имя и (при наличии) отчество, место жительства заявителя и реквизиты документа, удостоверяющего его личность, - в случае, если заявление подается физическим лицом;

- наименование, место нахождения, организационно-правовая форма и сведения о государственной регистрации заявителя в Едином государственном реестре юридических лиц - в случае, если заявление подается юридическим лицом;

- фамилия, имя и (при наличии) отчество представителя заявителя и реквизиты документа, подтверждающего его полномочия, - в случае, если заявление подается представителем заявителя;

- почтовый адрес, адрес электронной почты, номер телефона для связи с заявителем или представителем заявителя;

- предполагаемые цели использования земель или земельного участка в соответствии с пунктом 1 статьи 39.34 Земельного кодекса Российской Федерации;

- кадастровый номер земельного участка - в случае, если планируется использование всего земельного участка или его части;

- срок использования земель или земельного участка (в пределах сроков, установленных пунктом 1 статьи 39.34 Земельного кодекса Российской Федерации).

2.6.2. К заявлению прилагаются документы:

- копии документов, удостоверяющих личность заявителя и представителя заявителя, и документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя, в случае, если заявление подается представителем заявителя;

- схема границ предполагаемых к использованию земель или части земельного участка на кадастровом плане территории с указанием координат характерных точек границ территории - в случае, если планируется использовать земли или часть земельного участка (с использованием системы координат, применяемой при ведении государственного кадастра недвижимости);

2.6.3. К заявлению могут быть приложены:

- кадастровая выписка о земельном участке или кадастровый паспорт земельного участка;

- выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

- копия лицензии, удостоверяющей право проведения работ по геологическому изучению недр;

- иные документы, подтверждающие основания для использования земель или земельного участка в целях, предусмотренных пунктом 1 статьи 39.34 Земельного кодекса Российской Федерации.

2.6.4. В случае, если указанные в подпункте 2.6.3 документы не представлены заявителем, такие документы запрашиваются в порядке межведомственного информационного взаимодействия.

2.6.5. Истребование документов, не предусмотренных настоящим Административным регламентом, если представленные документы отвечают требованиям законодательства Российской Федерации при приеме документов, не допускается.

2.7. Заявление заполняется заявителем от руки или в форме электронного документа, направленного вместе с документами с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, включая «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций», на русском языке.

Заявление и прилагаемые документы в электронной форме направляются с использованием информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры, в том числе «Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) и (или) регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций).

Заявление и прилагаемые документы, направляемые в электронном виде, подписываются допустимым видом электронной подписи.

Перечень классов средств электронной подписи, которые допускаются к использованию при обращении за получением муниципальной услуги, оказываемой с применением усиленной квалифицированной электронной подписи, определяется на основании модели угроз безопасности информации в информационной системе, используемой в целях приема обращений за получением муниципальной услуги и (или) предоставления такой услуги.

При поступлении заявления в электронном виде в нерабочее время оно регистрируется уполномоченным работником администрации Сизинского сельсовета , ответственным за прием и регистрацию заявления, в Журнале входящей корреспонденции в ближайший рабочий день, следующий за днем поступления указанного заявления.

Направление заявления и документов для получения муниципальной услуги должно соответствовать требованиям статьи 10 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.8. Непредставление заявителем указанных в пункте 2.6.3 Административного регламента документов не является основанием для отказа заявителю в предоставлении услуги.

2.9. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- отсутствие одного из обязательных для предоставления документов, указанных в административном регламенте, кроме тех документов, которые могут быть изготовлены органами и организациями, участвующими в процесс оказания муниципальных услуг;

- несоответствие хотя бы одного из документов по форме или содержанию требованиям действующего законодательства, а также содержание в документе неоговоренных приписок и исправлений, кроме случаев, когда допущенные нарушения могут быть устранены органами и организациями, участвующими в процессе оказания муниципальных услуг;

- обращение за получением муниципальной услуги ненадлежащего лица;

- непредставление представителем оформленной в установленном порядке доверенности на осуществление действий.

2.10. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:

- решение об отказе в выдаче разрешения принимается в следующих случаях:

- земельный участок не является собственностью администрации Сизинского сельсовета;

- заявление подано с нарушением требований, установленных подпунктами 2.6.1 и 2.6.2 Регламента;

- в заявлении указаны цели использования земель или земельного участка или объекты, предполагаемые к размещению, не предусмотренные пунктом 1 статьи 39.34 Земельного кодекса Российской Федерации;

- земельный участок, на использование которого испрашивается разрешение, предоставлен физическому или юридическому лицу.

2.11. Прием заявителей осуществляется в соответствии со следующим графиком:

	Понедельник
	08:00-12:00 13:00–16:00

	Вторник
	08:00-12:00 13:00–16:00

	Среда
	08:00-12:00 13:00–16:00

	Четверг
	08:00-12:00 13:00–16:00

	Пятница
	08:00-12:00 13:00–16:00


2.12. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.13. Помещение для предоставления муниципальной услуги размещается в здании администрации Сизинского  сельсовета либо МФЦ. 

2.14. Прием заявителей осуществляется в здании администрации Сизинского сельсовета или  МФЦ.

2.15. Помещение для предоставления муниципальной услуги обеспечивается необходимыми для предоставления муниципальной услуги оборудованием (компьютеры, средства электронно-вычислительной техники, средства связи, включая Интернет, оргтехника, аудио- и видеотехника), канцелярскими принадлежностями, информационными и методическими материалами, а также стульями и столами, средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

В помещениях для предоставления муниципальной услуги на видном месте располагаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и уполномоченный работников центров занятости населения.

2.16. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов) и хранения верхней одежды посетителей.

2.17 Обеспечить в местах оказания необходимых муниципальных услуг

 населению доступность для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями, позволяющих беспрепятственно, наравне с другими, без очереди,  получать все предусмотренные законом услуги. А по необходимости, по месту жительства, или в дистанционном режиме. Оборудовать места парковки автотранспорта инвалидов бесплатно у здания администрации Сизинского сельсовета. 

2.18. Рабочие места уполномоченных работников оснащаются настенными вывесками или настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности.

2.19. Показателями качества предоставления услуги гражданам являются:

- соблюдение сроков предоставления услуги, установленных настоящим регламентом;

- отсутствие обоснованных жалоб на нарушение положений настоящего регламента.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается главой администрации Сизинского сельсовета.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий)

 в электронной форме
3.1. Основанием для начала административного действия является личное обращение заявителя или его представителя, представительство которого оформлено в соответствии с действующим законодательством в администрацию  по вопросу предоставления муниципальной услуги.

3.2. Предоставление Муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.2.1. Прием документов заявителя:

- уполномоченный работник администрации осуществляет прием заявления по форме соответствующей приложению 2 вместе с комплектом документов, необходимых для предоставления услуги в соответствии с  настоящим Административным регламентом;

- распределение поступившего обращения, организация работы с обращением осуществляется в соответствии с Инструкцией по делопроизводству в администрации Сизинского сельсовета.

3.2.2. Регистрация заявления:

- уполномоченный работник администрации вносит в журнал Регистрации запись о приеме заявления в соответствии с правилами делопроизводства:

- порядковый номер записи;

- дату и время приема;

- данные о заявителе;

- цель обращения Заявителя;

- свои фамилию и инициалы.

Максимальный срок выполнения действия составляет 15 минут.

3.2.3. Анализ полученных документов:

- уполномоченный работник администрации, в чьи должностные обязанности входит рассмотрение вопроса выдачи разрешения на использование земельных участков, проверяет комплектность и правильность оформления документов, определяет их соответствие требованиям настоящему Регламенту.

В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги специалист подготавливает документ выдачи разрешения на использование земельных участков.

Максимальный срок выполнения действия по подготовке проекта документа - 25 дней.

3.2.4. Принятие решения выдачи разрешения на использование земельных участков или об отказе.

При отсутствии замечаний по предоставленным документам уполномоченный работник администрации, ответственный за выполнение действия, подготавливает проект документа администрации Сизинского сельсовета.

В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги уполномоченный работник  в течение 25 дней со дня поступления заявления и в течение трех рабочих дней со дня принятия указанного решения направляется заявителю заказным письмом с приложением представленных им документов.

3.2.5. Выдача разрешения на использование земельных участков.

Уполномоченный работник, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в течение трех дней после подписания документов осуществляет выдачу разрешения на использование земельных участков или отправляет почтой с уведомлением.

3.3. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении 3 к настоящему регламенту.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения специалистами положений административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, муниципального образования Сизинский  сельсовет.

4.3. Администрация Сизинского сельсовета организует и осуществляет контроль за исполнением муниципальной услуги. 

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц администрации Сизинского сельсовета. 

4.4. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются на основании индивидуальных правовых актов (распоряжений) администрации Сизинского сельсовета.

Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы администрации Сизинского сельсовета) и внеплановыми (по конкретному обращению заявителя). 

4.5. Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия, в состав которой включаются муниципальные служащие администрации Сизинского сельсовета.

Деятельность комиссии осуществляется в соответствии с индивидуальными правовыми актами администрации Сизинского сельсовета.

Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

Справка подписывается председателем комиссии.

4.6. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
5.1.Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействия) должностных лиц администрации Сизинского сельсовета, муниципальных служащих в досудебном (внесудебном) порядке.

 Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

        1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной или муниципальной услуги;

        2) нарушение срока предоставления государственной или муниципальной услуги;

        3) требование предоставления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Красноярского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

       4) отказ заявителю в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Красноярского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

       5) отказ заявителю в предоставлении  муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Красноярского края, муниципальными правовыми актами;

       6) затребование внесения заявителем при предоставлении государственной или муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Красноярского края, муниципальными правовыми актами;

      7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного  административным регламентом предоставления муниципальной услуги срока таких исправлений.

      5.3. Основанием для начала процедуры рассмотрения досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги, является подача заявителем жалобы лично или направление письменного обращения, в том числе в форме электронного документа в администрацию Сизинского сельсовета.

      5.4. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. 

      5.5. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого краевого портала «Красноярский край», федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), а также может быть принята при личном приеме заявителя.

      5.6. Жалоба должна содержать:

      1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

      2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

      3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

     4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

     5.7. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений- в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.


Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

     5.8. Результатом рассмотрения жалобы является одно из следующих решений:

     1) удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Красноярского края;

     2) отказ в удовлетворении жалобы.

     5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п.8 административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

     5.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

     5.11. Заявители имеют право обратиться в администрацию Сизинского сельсовета за получением информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

     5.12. Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

     5.13. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной  услуги, действия или бездействия должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего в суд общей юрисдикции в порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации.

     5.14. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является направление заявителю мотивированного ответа о результатах рассмотрения жалобы не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме.
Приложение 1

к  административному регламенту 

«Выдача разрешения на использование 

земельных участков»
Прием и консультирование

граждан по вопросам, связанных с предоставлением

муниципальной услуги, осуществляют:

Администрация Сизинского сельсовета Шушенского района Красноярского края
Адрес: 662732, Красноярский край, Шушенский район, с.Сизая, ул. Ленина, 86а,  (8-391-39) 22-6-71, 22-4-41
Адрес электронной почты: 662732sizaya@mail.ru
Приложение 2 

к  административному регламенту 

«Выдача разрешения на использование 

земельных участков»
Главе администрации

Сизинского сельсовета 

от _______________________
________________________

________________________

________________________
ФИО, наименование юридического лица,

место нахождения юридического лица,

реквизиты документа, удостоверяющего

личность, контактный телефон

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас выдать разрешение на использование земельного участка с кадастровым номером ______________________________________________________.

(указывается в случае, если планируется использование всего земельного участка или его части)

Предполагаемая цель использования земельного участка в соответствии с п. 1 ст. 39.34 Земельного кодекса РФ: _________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________.

Срок использования земельного участка (в пределах сроков, установленных п.1 ст.39.34 Земельного кодекса РФ)______________________________.

Документы и (или) информация, необходимые для получения государственной услуги, прилагаются.

Дата                                                                                                                   Подпись заявителя

Приложение 3 

к  административному регламенту
«Выдача разрешения на использование 

земельных участков»
Блок-схема 
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на использование земельных участков

	






































































Уведомление об отказе в выдачи разрешения для использования земельных участков 











Подготовка специалистом решения в виде разрешения на использование земельных участков





согласование заявления, получателя муниципальной  услуги и приложенных к нему документов 





Межведомственные взаимодействия для получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги- 5 календарных дня.





Прием, первичная обработка и регистрация заявления и приложенных документов














